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1 免责声明

本文件在发布时所包含的信息是正确无误的，但 Watson-Marlow Flexicon A/S 对其中的错误不承担任

何责任，沃森马洛保留在不事先通知的情况下随时修改本文件所包含内容的权利。

警告：本产品不能进行连接有问题的应用。

此徽标表示该功能为 PF7+独有。

2 认证

认证文件见下页。
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2.1一致性声明

Watson-Marlow Limited 
Falmouth 
Cornwall 
TR11 4RU 
England

1. PF7/PF7+ Peristaltic Filler.

2. Manufacturer: 
Watson Marlow Ltd 
Bickland Water Road 
Falmouth
TR11 4RU 
UK 

3. This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer. 

4. All models and versions of the PF7/PF7+ series of peristaltic filler with all approved pumpheads, tubing and 
accessories. 

5. The object of the declaration described above is in conformity with the relevant Union harmonisation legislation: 
Machinery Directive 2006/42/EC 
EMC Directive 2014/30/EU 
ROHS Directive EU 2016/863 

6. Harmonised standards used: 
BS EN 61010-1:2010+A1-2019 Safety requirements for electrical equipment for measurement, control, and 
laboratory use Part 1: General Requirements 
BS EN 61326-1:2013 Electrical equipment for measurement, control and laboratory use – EMC requirements Part 1: 
General Requirements 
BS EN 60529:1992+A2:2013 Degrees of protection provided by enclosures (IP code) 

7. Intertek Testing and Certification Ltd, No: 3272281, performed compliance testing to UL 61010-1:2012 and CSA 
C22.2#61010-1-12:2012 and issued certification of compliance to these standards.
Signed for and behalf of:
Watson Marlow Ltd
Falmouth, 01 April 2021

Simon Nicholson, Managing Director, Watson-Marlow  Limited 
Watson-Marlow  Fluid Technology  Group Telephone +44 (0) 1326 370370 
A Spirax-Sarco Engineering plc company 

EU declaration of conformity 



2.2公司声明

 

 
Watson-Marlow Limited 
Falmouth 
Cornwall 
TR11 4RU 
England 

1. Manufacturer: 
Watson Marlow  Ltd 
Bickland Water Road 
Falmouth 
TR11 4RU 
UK 
 

2. Person authorised to compile the technical documentation: 
Nancy Ashburn 
Design and Engineering Director 
Watson Marlow  Ltd 
Bickland Water Road 
Falmouth 
TR11 4RU 
 

3. All models and versions of the PF7/PF7+ series of peristaltic filler with all approved pumpheads, tubing and 
accessories. 
 

4. The essential Health and Safety requirements (Annex 1) of the Directive have been applied and fulfilled and the 
relevant technical documentation has compiled in accordance with part B of Annex VII of the directive. This unit is also 
in compliance with the following directives: 
Machinery Directive 2006/42/EC 
EMC Directive 2014/30/EU  
ROHS Directive EU 2016/863 

5. We undertake to transmit, in response to a reasoned request, by appropriate national authorities, relevant information 
on the partly completed machinery identified above, and shall be without prejudice to our intellectual property rights. 
The method of transmission shall be by mail or email. 
 

6. In accordance with the Machinery Directive 2006/42/EC this unit must not be put into service until the final machinery 
into which it is to be incorporated has been declared in conformity with the provisions of the directive where 
appropriate. 
 
Signed for and behalf of:   
Watson Marlow Ltd   
Falmouth, 01 August 2020 

 
Simon Nicholson, Managing Director, Watson-Marlow  Limited 
Watson-Marlow  Fluid Technology  Group Telephone +44 (0) 1326 370370 
A Spirax-Sarco Engineering plc company 

EU declaration of incorporation 
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3 安全信息

本安全信息应与操作手册的其余部分配合使用。

此泵与泵头只能由具有适当资质、经过相关培训，且已经阅读和了解本手册、能够意识到所涉及危险

的人员使用。如果泵以 WMFTG 未指定的方式使用，泵提供的保护可能会受到影响。负责本设备的安

装或维护工作的任何人员都应具备开展相关工作的能力。该人员还应熟悉相应的当地健康和安全法

规。

3.1泵或泵头上符号的定义

应遵循的安全说明，或者应注意潜在的危险。

旋转部件

符合适用的 EC 指令

危险电压

泵或包装不能作为生活垃圾处理。将泵和包装丢弃在适当的回收中心，以回收电

气和电子设备。

3.2预期用途

PF7/PF7+ 是一种蠕动流体灌装泵，适用于粘性、对剪切敏感的卫生级无菌灌装应用。产品只能用于特

定工况。

警告：本产品不能进行连接有问题的应用。



3.3泵盖开启提示

泵头内有旋转部件。打开泵头泵盖或泵头底盖前，将泵与输入电源断开。

泵头在泵盖和泵头底盖上均配有磁性安全开关。如果打开泵盖或泵头底盖，则泵

将无法运行，并显示警告屏幕。

必须合上泵盖才能清除警告屏幕并让泵启动。

此外，对于 QC14泵头，必须合上泵头底盖才能清除警告屏幕并让泵启动。

3.4运输和搬运

泵不需要特殊的运输预防措施。

PF7 含有不可更换的二氧化锰锂电池 (Li/Li/MnO2)，型号为 IEC CR2032，锂电池额定容量为 225mAh，
包含 0.07g的锂。

PF7+ 含有不可更换的二氧化锰锂电池 (Li/MnO2)，型号为 IEC CR2016，锂电池额定容量为 140mAh，
包含 0.0036g的锂。
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4 蠕动泵 - 综述

蠕动泵中的辊轮或压靴在旋转时会压缩软管，从而通过形成的真空将液体吸入软管中。

除了泵软管外没有任何其他部件会与液体接触，不存在泵和液体相互污染的风险。

www.wmftg.com/how-do-peristaltic-pumps-work
附图显示了液体在吸入泵管中之后被泵头辊轮所截留，并在下一个辊轮挤压软管时被挤出。当辊轮旋

转时，软管中就会形成真空，从而吸入更多的液体，并在辊轮下一次通过时被挤出。

当辊轮和轨道之间的软管被闭塞 (挤压 )时，软管便会完全封闭，这使得泵具有正向位移作用，从而防

止回流，即使泵未运转时也不需要使用止回阀。

蠕动泵具有自吸性和自密性，防止回流。入口或出口管路不需要阀门，除非在 " 表 3 - 软管尺寸" 在本

页19中指定。

https://www.wmftg.com/how-do-peristaltic-pumps-work


5 拆箱

按照标准健康和安全指南使用两个起吊点起吊泵。(请参阅 "起吊点位置" 下一

页)

请勿握住泵头来搬运泵，因为泵头底盖可能会滑脱。

1. 小心地拆开所有部件的包装，保留包装。

2. 确保 "随附的组件"向下 中有所有组件：

表 1 -随附的组件

PF7/PF7+泵驱动装置，配有 QC14泵头。

QC14泵头管夹套件

适合使用国家/地区的电源线

安全信息手册

3. 检查组件是否受损。如有缺失或损坏，请与沃森马洛销售办事处或分销商联系。

4. 将包装丢弃在适当的回收中心。外箱采用瓦楞纸板制成。

5.1储存前

泵：
1. 确保 "随附的组件"向上 中有所有组件。

2. 请参阅 "泵的技术规范"在本页145获取存储规范。

软管：
1. 确认软管所清晰标示的有效期。

5.2储存后

泵：
1. 确保 "随附的组件"向上 中有所有组件。

2. 检查组件是否受损。

3. 确保泵的所有部件均正常工作。

软管：
1. 检查是否受损。

2. 确保未超过软管使用截止日期。
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6 起吊和搬运

在移动泵之前，请断开电源线和其他连接线，并从泵头上拆下软管。否则可能会

有绊倒危险或损坏泵、电缆、接头或软管。

按照标准健康和安全指南使用两个起吊点起吊泵。(请参阅 "起吊点位置" 向下)

请勿握住泵头来搬运泵，因为泵头底盖可能会滑脱。

1 1

1 起吊点

图 1 -起吊点位置



7 QC14 泵头的主要特点

图 2 -QC14 泵头的主要特点

表 2 -QC14 泵头的主要特点

名称 说明

1. 泵盖 可拆卸的泵头上部。

2. 联锁杆* 将泵盖锁定到位。

3. 轨道
无需维护的弹性轨道。可适应不同 Accusil软管尺寸而无

需调整。

4. 转子 旋转产生平稳、准确的流量。

5. 泵头底盖* 用于泵头清洁的可拆卸底盖。(注意：泵头底盖是易损件 )

*泵头安全保护 -只有整体安全开关处于正确位置时泵才会运行。
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8 泵头安装和拆卸

断开电源，以防止电机意外启动。只能由合格人员对泵进行搬运、安装、操作、维

护和修理。

泵头通过两个内六角螺栓固定，如下所示。要拆卸泵头，可使用 5 mm内六角扳手拆下螺栓。

使用 3.6-4 Nm的扭矩将内六角螺栓在泵上拧固定到泵上。

图 3 -泵头安装和拆卸



9 安装位置

本产品不符合 ATEX 指令，不得在爆炸环境中使用。

• 将泵放在工作表面或工作台上。

• 清除泵的顶部、前部和后部的障碍物，以便在泵使用时可以轻松控制和插拔插头。蠕动泵电源

插头可将电源断开 (用于紧急情况时将驱动与电源隔离 )。
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10 设置流体管路

如果使用对健康有害的液体，则必须遵循适用的安全程序以防止受伤。

10.1软管选择

必须按照流体和所要灌装的体积来选择软管。根据要灌装的最小体积，使用下表来选择软管。

PF7/PF7+在与 Flexicon Accusil和 Asepticsu配合使用时性能最佳。使用 Accusil和 Aspeticsu确保最好

的精度。使用 Accusil和 Asepticsu以外的软管可能会导致性能下降和不良结果。

为获得最佳性能，请使用"表 3 -软管尺寸"向下选择 Accusil软管：

表 3 -软管尺寸

体积 (ml) 灌装针 ( mm 内径 ) 软管 ( mm 内径 ) Y 接头 ( mm 内径 )

0.01-0.50 0.6 0.5 1.2

>0.50 - 1.00 1.0 0.8 1.2

>1.00 - 1.70 1.0 1.2 1.8

>1.70 - 7.00 1.6 1.6 1.8

>7.00 - 12.0 3.2 3.2 3.6

>12.0 - 22.0 4.5 4.8 4.8

>22.0 - 35.0 6.0 6.0 4.8

35.0 8.0* 8.0 7.5

*使用止回阀



灌装时

间 (秒 )

灌装量 (ml)
图 4 -灌装时间

10.2Y 接头的选择

在泵头上安装软管之前，必须用 Y接头连接好管路。

图 5 -Y 接头的选择

组装好 Y接头后，将软管安装在泵头中，如"更换软管"在本页22中所示。
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10.3流体管路布局

推荐的容器放置 入口 泵头 出口

3 1

1

2

图 6 -流体管路布局

1
软管弯曲

避免软管急弯。

软管转弯半径必须至少是软管直径的四倍。

2

进/出软管

容器、泵头和灌装针之间的距离必须尽可能短。

确保管路中没有可能会降低流体流动速度的堵塞。

确保所有流体管路组件能够承载预期的流体管路压力。

使用单个进料管时，确保进料管的横截面积大于泵头中软管的总横截面积。

确保出软管孔径等于或大于泵头中软管的孔径。泵送粘性液体时，使用孔径大于泵头软管

数倍的软管。

3
最低液位

将泵放在所泵送液体液位的高度或低一点的位置。这样能确保液体充满泵的入口，最大化

泵送效率。

i
建议将 PF7+ 与 Flexicon 高级灌装套件结合使用，以优化 PF7+ 的高级功

能。有关使用高级灌装套件的流体管路布局，请参阅 "开始零浪费批次" 在本页

81。



11 更换软管

可以通过使用一个 Y接头将两根软管连接好安装到泵头中，或者安装单进单出的软管单元。

软管更换可以单手操作。

泵头内有旋转部件。打开泵头泵盖或泵头底盖前，将泵与输入电源断开。

泵头在泵盖和泵头底盖上均配有磁性安全开关。如果打开泵盖或泵头底盖，则泵

将无法运行，并显示警告屏幕。

图 7 -打开泵头
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图 8 -从泵头上拆下软管



i
安装带管夹的软管

(可选 - 双进管夹)
(注意：管夹是易损件)

如果使用双进管夹，请使用正确尺寸的管夹固定软管。泵送性能可能会受到影

响。

图 9 -将软管安装到泵头中
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图 10 -合上泵头

11.1尽可能延长软管寿命

为了尽可能发挥软管的性能，在未使用时 (例如整夜 ) ，应避免将软管安装在泵头中并锁紧泵盖。

提起联锁杆以便释放软管中的压力。



12 连接电源

损坏泵的危险。连接电源之前，确保正确设置电压。

将电压选择开关设置为正确的区域电源，对于 100-120VAC 为 115V，而对于 200-240VAC 50/60Hz 为

230V。卸下保险丝座，然后翻转到所需位置。请参阅 "检查和更换保险丝"在本页28。

图 11 -电压选择开关。

仅使用随附的电源线将泵连接到电源：
欧盟/世界其他地区：H05VVF3G1.0mm2 10A/250 VAC 105 °C，装有

EN/IEC 60320/C13 耦合器和区域插头。

美国/加拿大：类型 SJT 3 x 18 AWG，额定 300 V，105°C，装有 IEC
60320/C14 耦合器，并且接有 NEMA 5-15P (125 V) 插头。

如果电缆损坏，请停止使用泵，并与您的沃森马洛销售办事处或分销商联系。

警告：只能通过接地故障断路器 (GFCI)、漏电断路器 (RCD) 或分支电路保护

装置连接到 100-120VAC 60Hz 或 200-240VAC 50Hz 的接地单相电源。

确保随附的电源线与电源插座完全兼容。在某些情况下，可能需要适配器(未提

供)来确保完全接地。
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1

1 电源接入 IEC插座。图像显示 PF7+。PF7后面板看起来略有不同。电源接入位于同一位置。

图 12 -电源插座



12.1检查和更换保险丝

打开泵盖或轨道，或执行任何装配、拆卸或维护活动前，务必拔下泵后面电源插

座上的电源线，将泵与电源断开。

在泵背面电源输入接头上方的保险丝座中，有两根用户可更换的 T2.5AH250V (陶瓷，5x20 mm，2.5
A，250 VAC，延时型 ) 保险丝，这两根保险丝都必须完好无损，泵才能正常工作。某些区域电源线也配

有保险丝，应使用相同的额定值和类型进行更换。

图 13 -如何卸下保险丝座

前

A

后

A -将两根保险丝都安装在后部

图 14 -保险丝位置
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13 控制线路

请勿对 M12 接口针脚施加大于 " 表 4 - M12 接口针脚功能" 对页 中规定的电

压。更高的电压将导致永久性损坏，且不在保修范围内。

图 15 -泵背面。图像显示 PF7+。PF7 后面板看起来略有不同。M12 接口位于同一位置。

PF7/PF7+ 背面有两个用于控制线路的 M12 接口。这些接头的插头和电缆应为：M12，母头，8 针 A 编

码，屏蔽。

两个接头采用相同的引脚配置。针脚配置和信号响应如 "M12接口针脚功能"对页 中所示。

切勿将控制电缆与电源线捆扎在一起。



表 4 -M12 接口针脚功能

针脚类型 针脚 接头 1 功能 接头 2 功能

开关量输出信号 (漏极开路 5-
24VDC)

1
灌装时激活 (启动延时 +灌装 +结

束延时 )
灌装时未激活

电压输出 (24VDC) 2 激活 激活

输入上拉 (5-24VDC) 3 5.6 kΩ电阻 5.6 kΩ电阻

输入 (5-24VDC) 4 启动 预填充

继电器输出 (24VDC) 5、6、7 一般错误 已暂停

回路 (0VDC) 8 控制回路 控制回路

表 5 -M12 接口针脚信号

功能 引脚编号
输入/
输出

信号响应

离散输

出信号

(漏极

开路 )

电压输

出 (24
V)
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表 5 -M12 接口针脚信号

功能 引脚编号
输入/
输出

信号响应

输入

继电器

(常闭 )

继电器

(公共

点 )

继电器

(常开 )

信号和

电源回

路
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14 泵控制和界面

14.1键盘操作

1

5 2 4 3

1.STOP 键 2.上下键 3.删除键

4.数字键 5.智能键 -

图 16 -键盘

STOP 键将立即停止泵而不管当前显示的是哪个屏幕。如果泵在灌装中途停止，则会显示一条相关的

消息。

i
建议通过键盘来操作 PF7+。

请参阅 "USB 设备" 对页 连接到键盘。

请参阅 "键盘操作" 向上 获取键盘布局信息。



14.2USB 键盘操作

Backspace

图 17 -USB 键盘布局

ESC 键 ( )将立即停止泵运行，无论当前显示的是哪个屏幕。如果泵在灌装中途停止，则会显示一
条相关的消息。

使用字母键 ( ~ )、数字键和符号输入文本。

i 仅保证兼容设备列表中的设备具有完整功能。

有关兼容设备的列表，请访问：www.wmftg.com/softwareanddevices

14.3USB 设备

• 天平

• 打印机

• 闪存盘

• 键盘

在打开电源之前，将 USB设备连接到泵背面的 USB端口。

图 18 -屏幕信息栏中的白色图标表示 Mettler-Toledo ML-T 天平连接成功。屏幕信息栏中的

灰色图标表示未经验证的兼容天平连接成功。

i
将兼容天平连接到 PF7+ 以实现以下功能：
• "开始零浪费批次" 在本页81
• "自动重新校准" 在本页75
如果未连接天平，则菜单中不会出现这些选项。
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14.3.1兼容设备

i 仅保证兼容设备列表中的设备具有完整功能。

有关兼容设备的列表，请访问：www.wmftg.com/softwareanddevices

表 6 -USB 闪存盘规格

USB 2.0
最小 2 GB
最大 32 GB
FAT32格式

14.3.2USB 设备故障排除

问题 解决方案

USB设备不工作或无法识别。

1. 使用泵背面的电源开关关闭泵。

2. 确保设备已连接到 USB端口。

3. 使用泵背面的电源开关打开泵。

14.4图标术语

表 7 -智能键图标

返回上一个屏

幕
暂停 运行

否/取消 模式 停止

编辑 下一步 是/继续

http://www.wmftg.com/softwareanddevices


屏幕信息图标

支持的天平已连接 (白色图标 ) 报告开 (白色图标 )

天平已连接 (未经验证的兼容性 ) 报告错误 (红色图标 )

校准单位设置为体积 (红色图标 ) 报告进行中 (蓝色图标 )

自动重新校准在批次灌装期间处于活动状

态 (蓝色图标 )
需要重新校准

(红色图标 )

支持的打印机已连接 用户已注销

打印机已连接 (未经验证的兼容性 ) 支持的键盘已连接

支持的 USB记忆棒已连接
键盘已连接 (未经验证

的兼容性 )

USB记忆棒已连接 (未经验证的兼容性 ) 报告关

配方
不受支持的 USB设备已

连接

操作员 通过时间延时激活灌装

管理员 通过外部信号激活灌装
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屏幕信息图标

主管 用户已被锁定

重新校准提醒 通过键盘激活灌装



15 首次开启泵

首次启动泵之前，请阅读本手册中包含的所有安全信息。

损坏泵的危险。连接电源之前，确保正确设置电压。请参阅 "连接电源" 在本页

26

i
建议通过键盘来操作 PF7+。请参阅 "USB 设备" 在本页36。
键盘操作：
• 使用上下键 ( ) 滚动字符。等待 1 秒以便输入下一个字符。

• 使用数字键盘可以输入数字。

• 按 删除。

15.1通电

按下泵背面的电源开关到“I”位置，打开蠕动泵电源。泵将显示带 Flexicon徽标的启动屏幕。

如果初始设置因电源重启而中断，则设置将从头开始重新启动。
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15.2语言选择

选择显示语言。

可用语言：
• 英语

• 法语

• 德语

• 葡萄牙语

• 意大利语

• 荷兰语

• 汉语

• 韩语

• 日语

• 丹麦语

• 瑞典语

• 西班牙语

i 批处理报告和注释仅限英语。键盘输入仅限英语。



15.3启用美国食品药品监督管理局 (FDA) 21CFR 第 11 部分法规

15.3.1FDA 21CFR 第 11 部分兼容功能

某些功能只能在启用 21 CFR第 11部分法规的情况下访问。

为了遵守 FDA 21CFR 第 11 部分法规的标准，用户将需要输入用户名和密码才能批准或访问某些功

能。

泵上发生的事件记录在批次报告和审计追踪日志中。

如果已启用 FDA 21CFR第 11部分法规，则适用以下功能；

l 必须键入用户名 - "登录到泵"在本页131
l 所有用户都需要密码 -"首次开启泵"在本页40、"用户"在本页97。
l 用户帐户在多次错误输入后被锁定 - "登录"在本页47。
l 密码在设定的期限后过期 - "密码到期时间"在本页96。
l 会话超时期限不能禁用 - "会话超时期限"在本页95。
l 必须重新输入用户密码以在批次结束时对报告进行“签名”- "首次批准用户批次"在本页81。
l 第二个用户必须先批准批次报告，然后才能将其保存为 PDF - "导出为 PDF"在本页141
l 泵的维修通道可能被阻塞 - "用户"在本页97。

i
启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规后，必须至少有两个用户帐户允许第二个用

户批准批次报告，然后才能将其保存为 PDF。要创建第二个用户帐户，请参阅 "
用户" 在本页97。

i
启用或禁用 FDA 21CFR 第 11 部分法规的选项仅在初始设置期间可用。要在

启用和禁用之间更改 FDA 21CFR 第 11 部分法规，请将泵恢复出厂设置。(请
参阅 "备份和复位" 在本页102)。

按 启用 FDA 21CFR第 11部分。按 禁用 FDA 21CFR第 11部分法规。
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15.4设置时区

日期在出厂时已预设且无法调整。

时间预设为 GMT -使用上下键 ( )调整小时值以匹配您当地的时区。分钟和秒数也可能会调整。

时间格式为 hh/mm/ss(小时/分钟/秒 )而日期格式为 yyyy/mm/dd(年/月/日 )。
时间为 24小时格式。

调到正确的时间后，请按 。随时按 返回上一个屏幕。

15.5设置灌装方法

灌装方法决定如何开始每次灌装。

灌装之间的时间延时 - 使用用户定义的灌装间隔来自动灌装。

通过键盘开始每次灌装 - 手动灌装。按 开始每次灌装。

通过外部输入开始每次灌装 - 远程控制的灌装。请参阅 "控制线路"在本页29。
灌装方法图标显示在屏幕信息栏中。

灌装方法可在设置模式下重新设置。请参阅 "灌装方法"在本页91。



15.6设置泵管理员

泵的初始设置将确立管理员用户。设置完成后可添加其他用户。请参阅 "用户"在本页97。
输入泵管理员的用户名。默认用户名为 USER1。

i
如果您有多台 PF7+ 泵，可为每台泵都设置一个共同的管理员用户名和密码。

这样就能从一个 USB 闪存盘导入和导出数据，从而更快地配置多台泵。请参阅

"备份和复位" 在本页102。

15.7设置密码

记录下密码！
登录时，可尝试 5 次输入正确的密码，超出该次数用户会被“锁定”。请参阅 "锁
定用户" 在本页98。
如果服务用户被阻止，在没有管理员密码的情况下，泵将无法修理或恢复。请参

阅 "泵退回" 在本页155 获取维修和恢复信息。

只有在启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规后方可使用阻止服务用户的选项。

如果您丢失了密码，请联系您当地的WMFTG 或 Flexicon 代表。

如果不需要密码，则按 ，如果需要密码，则按 。

i 如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则需要一个密码。请参阅 "启用美国

食品药品监督管理局 (FDA) 21CFR 第 11 部分法规" 在本页42。
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使用数字键盘或键盘输入密码。

密码包含以下任何字符：
• 小写字母 (a-z)
• 大写字母 (A-Z)
• 数字 (0-9)
• 特殊字符 (!%()*+-.:;=?@[]^_|)
密码：
• 最少 4个字符

• 最多 16个字符

按 确认。

按要求重新输入密码，然后按 。

如果输入的密码不符，则会显示以下屏幕。



16 初始设置后启动泵

按下泵背面的电源开关到“I”位置，打开蠕动泵电源。泵将显示带 Flexicon徽标的启动屏幕。

请按照屏幕说明执行操作。有关更多信息，请参阅 "登录"下一页。
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17 登录

如果您以用户身份登录并希望切换到其他用户，请先参阅 "注销"在本页91。
如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，请参阅 "如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，请输入用户

名"对页。

i 用户登录将返至配方模式。电源发生故障时，如果正在进行批处理，将返回完成

批次。

17.1选择用户

选择所需的用户名。

用户名旁边的图标表明了用户类型。请参阅 "图标术语"在本页37。



17.2如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，请输入用户名

i
建议通过键盘来操作 PF7+。请参阅 "USB 设备" 在本页36。
键盘操作：
• 使用上下键 ( ) 滚动字符。等待 1 秒以便输入下一个字符。

• 使用数字键盘可以输入数字。

• 按 删除。

按 确认。
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17.3输入密码

记录下密码！
登录时，可尝试 5 次输入正确的密码，超出该次数用户会被“锁定”。请参阅 "锁
定用户" 在本页98。
如果服务用户被阻止，在没有管理员密码的情况下，泵将无法修理或恢复。请参

阅 "泵退回" 在本页155 获取维修和恢复信息。

只有在启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规后方可使用阻止服务用户的选项。

如果您丢失了密码，请联系您当地的WMFTG 或 Flexicon 代表。

只有在需要输入密码时才会显示下列屏幕。

i 如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则需要一个密码。请参阅 "启用美国

食品药品监督管理局 (FDA) 21CFR 第 11 部分法规" 在本页42。

使用数字键盘或键盘输入密码。



18 菜单导航

1

4 3

2

图 19 -菜单导航

1.模式选项 2.屏幕信息栏

3.智能键图标栏 ("图标术语"在本页37) 4.模式图标

智能键功能由智能键图标栏指示。

当 图标显示时，按 滚动查看“模式”选项卡。激活的模式选项将突出显示。

键盘操作 -请参阅 "USB键盘操作"在本页36。
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19 配方模式

“配方”包含所需灌装的全部参数。激活的配方名称会显示在屏幕信息栏中。

选择“配方模式”选项卡以创建或编辑配方。每个配方项目都有清晰的屏幕说明。

A

图 20 -配方屏幕

A -配方名称 (在配方被修改时，名称以红色显示。保存的配方名称以白色显示。)

i
除非用户限制设置为“仅受保护的配方”，否则可以使用修改后的未保存配方来

进行批次灌装。

如果使用修改后的配方，则在批次报告中，配方名称将带有星号。

i 要提高可用性，可通过此菜单隐藏不需要的项目。请参阅 "操作员访问限制" 在

本页92。

i 请参阅 "导入所有数据" 在本页102 和 "导出所有数据" 在本页104 将保存的

配方导入/导出到其他 PF7+。

19.1下载配方

从存储的配方列表中下载配方。配方将恢复为该配方中保存的参数。配方名称以白色显示。



19.2新建配方

1. 在“配方模式”选项卡中选择创建新配方。

2. 在提示时输入体积、密度和粘度。所有其他参数均可在保存配方后调整。

3. 随后会自动建议以下参数：
a. 软管尺寸

b. 转速

c. 加速度

d. 减速度

e. 防挂滴

4. 输入首次灌装延时和灌装之间延时。

5. 保存配方 -新建配方或覆盖现有配方。

6. 可选：编辑所需的所有配方参数。屏幕顶部的配方名称将显示为红色，表示配方已修改。

7. 保存配方以确认更改，配方名称将以白色显示。请参阅 "保存配方"在本页59。

i 除了配方中包含的参数外，灌装精度还受流体管路布局的影响。请参阅 "流体管

路布局" 在本页21。

19.3体积

这样可以设置目标灌装量。要在体积或重量之间切换，请参阅 "单位"在本页91。
• 最小值 = 0.0100毫升或克

• 最大值 = 9999.9毫升或克

19.4密度

将通过天平测得的灌装质量 (重量 )折算成泵的灌装体积。

19.5软管尺寸

定义用于第一次校准的默认值以及应用于校准的限值。

i 仅列出了兼容的 Accusil 软管尺寸。请参阅 "软管选择" 在本页19。
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19.6转速

转子转速。

表 8 -最高泵速

PF7 400 rpm

PF7+ 600 rpm

i 速度过快可能会导致飞溅或起泡。

19.7加速度

转子加速度。

表 9 -最大加速度

PF7 100

PF7+ 200

i 过高的加速度可能会导致飞溅或起泡。

19.8减速度

转子减速度。

表 10 -最大减速度

PF7 100

PF7+ 200

i 更快的减速度通常通过保持一致的液滴大小来提高灌装精度。

19.9防挂滴

如果在灌装完成后发生挂滴，请通过短暂反转泵头方向来产生 “倒吸”，以增强防挂滴效果。防挂滴通

过 0-10的编号来设置回吸。



19.10启动延时

设置从启动信号到灌装开始之间的时间延时。

i 仅当灌装方法为“通过键盘开始每次灌装 ”或“通过外部输入开始每次灌装

”时可用。

19.11结束延时

设置泵头停止和灌装完成信号之间的时间延时。

i 仅当灌装方法为“通过键盘开始每次灌装 ”或“通过外部输入开始每次灌装

”时可用。

19.12首次灌装延时

设置从启动信号到首次灌装开始之间的时间延时

i 为手动定位灌装针留出时间。

i 仅当灌装方法为“灌装之间的时间延时 ”时可用。

19.13灌装之间延时

每次灌装之间的时间延时。

i 仅当灌装方法为“灌装之间的时间延时 ”时可用。
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19.14瓶子重量

空瓶的标准重量。这用于验证瓶子是否为空以启动泵。

i 仅零浪费灌装。请参阅 "开始零浪费批次" 在本页81。
需要连接天平。

i 用户还必须设置"瓶子重量公差" 向下

i 建议使用多个瓶子的平均重量或使用制造商数据。

19.15瓶子重量公差

设置"瓶子重量"向上中指定的空瓶标准重量的公差 (+/-)。
始终将瓶子重量公差值设置为小于"瓶子重量"向上，以防在没有瓶子时意外灌装。

如果可能，建议将瓶子重量公差设置为小于第 1页上的“灌装量”，以防意外灌装之前灌装的瓶子。

i 仅零浪费灌装。请参阅 "开始零浪费批次" 在本页81。
需要连接天平。



19.16称重频率

i
仅零浪费灌装。请参阅 "开始零浪费批次" 在本页81。
需要连接天平。

在手动批次灌装中，称重的频率由操作员决定。请参阅 "称重选项" 在本页

100。

有关使用连接的天平对灌装称重的频率，请参阅 "零浪费灌装 -已称重的灌装"在本页84。
设置为 1可对每一次灌装称重。

在两次称重的灌装之间的灌装不会被称重。请参阅 "零浪费灌装 -不称重的灌装"在本页85
在对灌装称重时：
• 结果存储在批次报告中

• 对泵进行重新校准

• 由于天平读数稳定，灌装会比未称重的灌装更耗时

表 11 -称重频率示例

称重

频率

灌装数量

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1

2

3

=已称重的灌装
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19.17灌装公差

在校准或称重期间，灌装公差定义与目标灌装重量相关的上限和下限"体积"在本页52
单独配置公差限值以确定可接受的灌装。

屏幕颜色表示可接受的灌装。

图 21 -可接受的灌装 - 绿色

1

4

3

2

1 -灌装公差上限

2 -目标 (标称 )灌装重量

3 -可接受的测量灌装重量

4 -灌装公差下限

图上方或下方显示的箭头表示超出了限值。

图 22 -不可接受的灌装 - 红色

3

4

2

1

1 -灌装公差上限

2 -目标 (标称 )灌装重量

3 -测量的灌装重量超出上限箭头

4 -灌装公差下限

i 在批次报告中带有：
• 限值范围：True/False

i 如果 "“从本批次中剔除”选项" 在本页100 打开并选中，则可以从批次中删除

不可接受的灌装。



19.17.1设置灌装公差限值

"参考灌装公差限值" 向下中指定的灌装公差限值根据预期的最小滴注量计算。这些是推荐的最小公

差。您可以设置比上述指定值更小的公差，但是这样做可能会导致更多不可接受的灌装，尤其是在零

浪费批次的初始灌装期间。设置较小的公差限制不会提高灌装的准确性，只会确定定义可接受的灌装

的限值。

要以毫升为单位定义灌装公差：
1. 在配方菜单中选择“灌装公差”。
2. 根据需要选择上限或下限

3. 选择 +%
4. 输入表中指定的值，作为配方中定义的灌装量的百分比

表 12 -参考灌装公差限值

软管尺寸 (mm) 建议的公差单位 (ml)

0.5 ±0.0099

0.8 ±0.0149

1.2 ±0.0149

1.6 ±0.0209

3.2 ±0.0407

4.8 ±0.0594

6 ±0.0792

8 ±0.1100

19.18自动重新校准公差

在手动灌装期间，自动重新校准公差定义与目标灌装重量相关的上限和下限"体积"在本页52
如果所连接的天平测得的重量在这些限值范围内，则泵将自动重新校准。

应设置限值以便将空瓶去皮，而无需重新校准泵。

i 手动批次灌装请仅参阅 "灌装模式" 在本页72。
需要连接天平。

i 如果正确灌装的瓶子超出自动重新校准公差范围，则仍可以执行手动重新校准。

请参阅 "灌装时校准" 在本页74。
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19.19重新校准提醒

设置重新校准提醒前的灌装数量或时间。在达到时，将显示一条消息而泵会发出三声蜂鸣。

i 手动批次灌装请仅参阅 "灌装模式" 在本页72。

19.20重新校准暂停

设置重新校准暂停前的灌装数量或时间。在达到时，批次将暂停而泵会发出三声蜂鸣。批次无法在执

行重新校准之前恢复。

i 手动批次灌装请仅参阅 "灌装模式" 在本页72。

19.21受保护配方

无法编辑或覆盖受保护的配方。配方必须先保存后才能进行保护。

要防止配方无保护和被编辑，可隐藏受保护配方。请参阅 "操作员访问限制"在本页92。

i
作为 cGMP 的最佳做法，保护配方并应用用户限制，以仅允许使用受保护的配

方灌装。

请参阅 "操作员访问限制" 在本页92。

为防止用户运行使用未保存或不受保护配方的批次，请执行以下操作：
1. 保存配方。

2. 在配方模式中，将受保护配方设置为是。

3. 在设置模式中，操作员访问限制或主管访问限制、灌装 -将仅受保护的配方设置为是。请参阅 "
操作员访问限制"在本页92。

4. 在设置模式中，操作员访问限制或主管访问限制、配方 -将受保护的配方设置为隐藏。请参阅 "
操作员访问限制"在本页92。

5. 以操作员或主管身份登录帐户。如果配方不受保护，则操作员或主管将无法开始批次。操作员

或主管将要求管理员将新配方设置为受保护。

19.22保存配方

将当前的灌装参数保存到某个配方名下。

除非已经被保护，否则保存的配方可被覆盖。请参阅 "受保护配方"向上。

最多可保存 200个配方。

i
FDA 21CFR 第 11 部分法规：
与一个完整批次关联的菜单的保存将记录在批次记录中。对任何配方的改动都

要记录在审计跟踪报告中。



19.23打印配方

打印当前的配方参数。

19.24删除配方

删除已保存的配方。

i 作为 cGMP 的最佳做法，请应用用户限制禁止该功能。

请参阅 "操作员访问限制" 在本页92。
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20 预填充和连续泵送模式

i 不需要零浪费灌装。请参阅 "开始零浪费批次" 在本页81。

表 13 -预填充项目

预填充项目 说明

慢速填充 只要按住此键，泵就会 (缓慢地 )不断运行

快速填充 只要按住此键，泵就会 (快速地 )不断运行

连续泵送 泵将不断运行直到按下停止键

液体回收
泵将缓慢地以固定速度反向运行，以便从流体管路中回收

液体。



20.1慢速填充和快速填充

使用慢速填充或快速填充时：

• 按住 键可预填充泵。

• 速度可在设置菜单中进行调整。

20.2连续泵送

使用连续泵送时：
• 使用上下键调整泵速 ( )。

• 按 开始泵送。

• 按 或“停止”键可停止泵送。

20.3液体回收

在液体回收期间，液体会反向流动。

确保止回阀之类的外围设备不会阻止逆向流动。

确保液体流入足以容纳回收液体的容器中。

确定回收液体的活性时，评估污染风险。

泵将以固定慢速反向运行以便回收液体。

同时按住 键。松开任何一个键时，液体回收将停止。

20.4预填充泵

在进行灌装之前，通过用流体灌装软管并确保从管路中排除空气来预填充泵。
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程序

1. 使用慢速填充或快速填充连续运行泵，直到观察到流体离开罐装针 (请参阅 "预填充和连续泵

送模式"在本页61)

20.4.1排除软管中滞留的空气

软管中滞留的气泡会导致灌装流体的体积不准确。建议在分配前清除软管中的所有气泡。

步骤：
1. 用手指挤压软管，将气泡沿软管推回流体容器或推向泵头和灌装针

2. 重复此操作直到软管内看不到空气



21 校准模式

i 不需要零浪费灌装。请参阅 "开始零浪费批次" 在本页81。

为了达到最佳灌装精度，请校准泵：
• 在开始批次之前

• 在对配方进行任何更改之后

• 在对流体管路进行任何更改之后

• 在批次中定期

校准图标：瓶子图标中的数字表示自上个批次或

配方参数更改以来完成的校准

图 23 -校准图标

i
在校准过程中，泵当前使用的配方参数。其中包括灌装量、密度、软管尺寸、速

度、加速度、减速度和防挂滴。

校准时可使用体积或重量作为单位，具体可通过设置选项卡进行设置。请参阅 "
单位" 在本页91。

表 14 -校准项目

校准项目 说明

单次灌装校准 通过单次灌装完成校准

多次灌装校准

通过所有执行的灌装计算总和得出的平均值完成校准 (输入

2和 99次灌装之间的数字 )。为了获得最佳结果，请使用多

次灌装校准。

如果选择了多次灌装校准，则显示的屏幕会要求输入要用于创建平均灌装校准值的灌装次数。
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21.1天平连接时的单次灌装校准

1. 将泵单位设置为重量。请参阅 "单位"在本页91。
2. 将需要校准灌装的容器放在天平上。

3. 天平去皮。

4. 将容器放在灌装针下方。

5. 按 或使用外部输入开始校准灌装。

21.1.1校准值输入

6. 将已灌装的瓶子放在天平上。天平值会自动显示。

7. 按 。

校准超出可接受水平

如果输入的校准值超出目标值的 ±95%：
• 显示一个警告屏幕。

• 校准无法继续。

• 检查输入的值是否正确。

• 根据配方检查软管尺寸。

• 检查流体管路设置是否正确。

使用灌装公差限值进行校准

请参阅 "灌装公差"在本页57启用灌装公差限制。



21.1.2校准概要

屏幕将显示校准概要。如果值正确，请按 完成校准过程。

自从上次更改配方或泵通电后，每次校准均将以下内容添加到报告中：
• 校准数据/时间

• 校准体积

• 完成校准后的有效用户名

21.2天平未连接时的单次灌装校准

1. 将容器放在灌装针下方。

2. 按 或使用外部输入开始首次校准灌装。
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校准值输入

3. 使用数字键盘输入灌装值。

4. 按 。

校准超出可接受水平

如果输入的校准值超出目标值的 ±95%：
• 显示一个警告屏幕。

• 校准无法继续。

• 检查输入的值是否正确。

• 根据配方检查软管尺寸。

• 检查流体管路设置是否正确。

使用灌装公差限值进行校准

请参阅 "灌装公差"在本页57启用灌装公差限制。

21.2.1校准概要

屏幕将显示校准概要。如果值正确，请按 完成校准过程。

自从上次更改配方或泵通电后，每次校准均将以下内容添加到报告中：
• 校准数据/时间

• 校准体积

• 完成校准后的有效用户名



21.3天平连接时的多次灌装校准

1. 将泵单位设置为重量。请参阅 "单位"在本页91。
2. 将需要校准灌装的所有容器放在天平上。

i 可以使用单个容器，其大小要足以容纳所有校准灌装的总体积。

3. 天平去皮。

4. 选择多次灌装校准。

5. 输入校准灌装的数量。

6. 如何开始校准灌装取决于选择的灌装方法：

灌装之间的时间延时 -按 或使用外部输入开始首次校准灌装。在灌装之间的时间延时后将
自动开始后续灌装。

通过键盘开始每次灌装 -按 开始每次灌装。

通过外部输入开始每次灌装 -按 或使用外部输入开始每次灌装。
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校准值输入

7. 将已灌装的容器放在天平上。目标重量会自动显示。目标重量是所有灌装的总重量。

8. 按 。

校准超出可接受水平

如果输入的校准值超出目标值的 ±95%：
• 显示一个警告屏幕。

• 校准无法继续。

• 检查输入的值是否正确。

• 根据配方检查软管尺寸。

• 检查流体管路设置是否正确。

使用灌装公差限值进行校准

请参阅 "灌装公差"在本页57启用灌装公差限制。

21.3.1校准概要

屏幕将显示校准概要。如果值正确，请按 完成校准过程。

自从上次更改配方或泵通电后，每次校准均将以下内容添加到报告中：
• 校准数据/时间

• 校准体积

• 完成校准后的有效用户名



21.4天平未连接时的多次灌装校准

1. 将容器放在灌装针下方。

2. 选择多次灌装校准。

3. 输入校准灌装的数量。

4. 如何开始校准灌装取决于选择的灌装方法：

灌装之间的时间延时 -按 或使用外部输入开始首次校准灌装。在灌装之间的时间延时后将
自动开始后续灌装。

通过键盘开始每次灌装 -按 开始每次灌装。

通过外部输入开始每次灌装 -按 或使用外部输入开始每次灌装。

校准值输入

5. 使用数字键盘输入灌装值。目标重量是所有灌装的总值。

6. 按 。
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校准超出可接受水平

如果输入的校准值超出目标值的 ±95%：
• 显示一个警告屏幕。

• 校准无法继续。

• 检查输入的值是否正确。

• 根据配方检查软管尺寸。

• 检查流体管路设置是否正确。

使用灌装公差限值进行校准

请参阅 "灌装公差"在本页57启用灌装公差限制。

21.4.1校准概要

屏幕将显示校准概要。如果值正确，请按 完成校准过程。

自从上次更改配方或泵通电后，每次校准均将以下内容添加到报告中：
• 校准数据/时间

• 校准体积

• 完成校准后的有效用户名



22 灌装模式

要在 PF7上开始批次灌装，请参阅 "开始手动批次灌装"下一页。

要在 PF7+上开始批次灌装：
• 请参阅 "开始手动批次灌装"下一页。

• 请参阅 "开始零浪费批次"在本页81。

图 24 -通过泵和天平配置功能可用性

配置

功能 泵
校准 (以体积

为单位 )
天平未连接

到泵

天平连接

到泵

使用高级灌装套件在天平

上进行灌装

开始手动批

次灌装

PF7 是 是 是 否

PF7+ 是 是 是 否

开始零浪费

批次
PF7+ 否 否 不建议 是

22.1批产量

输入要在批处理中完成的灌装数量。

• 最小值 - 1
• 最大值 - 999999

22.2批次名称

为批次指定的名称。最多 12个字符。
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22.3开始手动批次灌装

i
有关使用带 Flexicon 高级灌装套件的 PF7+ 直接灌装到天平上的说明，请参

阅 "开始零浪费批次" 在本页81。
开始手动批次适用于所有其他类型的灌装。

i 在批次灌装之前，确保您的配方参数正确无误，您的泵已预填充、校准并且任何

其他设置均正确无误。

目标体积

批进度图标：左侧数字是完成

的灌装次数，而右侧数字是批

产量

图 25 -批次灌装屏幕

如果开始手动批次灌装突出显示，则按 开始批次灌装。如果报告打开，则会创建一个批次
报告。

如何开始灌装取决于选择的灌装方法。

当泵正在灌装或准备灌装时，屏幕背景将呈蓝色。

灌装图标

页指示符图标

批次信息 (灌装率 =灌装/分钟 )
图 26 -正在灌装或准备灌装屏幕

在批次灌装运行时，使用上下键 ( )在显示页面之间切换。

如果在任何时候按 键或 键，泵将立即停止运行并显示灌装中断屏幕。



22.3.1灌装时校准

1. 如果使用天平，确保使用要灌装的瓶子将天平去皮。

2. 按 访问校准模式。

3. 输入校准值

i. 无连接的天平—使用数字键盘。按 确认。

ii. 连接的天平—将已灌装的瓶子放在天平上。值会自动显示。按 确认。

i

仅称重

仅在以下情况下显示："称重选项" 在本页100
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i

“从本批次中剔除”选项

仅当"“从本批次中剔除”选项" 在本页100打开时显示。

从本批次中剔除 - 如果报告已打开，则校准值将包含在批次报告中。灌装计数不

会增加。

包含在本批次中 - 如果报告已打开，则校准值将包含在批次报告中。灌装计数会

增加。

i 先前灌装量的滚动平均值可用于校准。请参阅 "校准设置" 在本页99。

使用灌装公差限值进行校准

请参阅 "灌装公差"在本页57启用灌装公差限制。

22.3.2自动重新校准

i 仅在检测到 USB 天平时才显示选项。请参阅 "USB 设备" 在本页36。

i 仅在设置自动重新校准公差时才显示选项。请参阅 "自动重新校准公差" 在本页

58。



手动批次灌装前：
1. 设置 "自动重新校准公差" 在本页58，这样在去皮过程中显示的任何重量都不会被视为灌装的

瓶子

2. 连接一台兼容的天平。

图 27 -屏幕信息栏中的白色图标表示 Mettler-Toledo ML-T 天平连接成功。屏幕信息栏中的

灰色图标表示未经验证的兼容天平连接成功。

3. 进入灌装模式并开始批次。

4. 将需要校准灌装的空瓶子放在天平上。

5. 天平去皮。

6. 将瓶子放在灌装针下方。

手动批次灌装期间：
7. 灌装瓶子

8. 将瓶子放在天平上。

9. 如果灌装重量在自动重新校准公差范围内，则泵会重新校准并显示相关的校准屏幕。

10. 从天平上取下已灌装的瓶子，以清除屏幕。

11. 如果正确灌装的瓶子超出自动重新校准公差范围，则仍可以执行手动重新校准。请参阅 "灌装

时校准"在本页74。

i 先前灌装量的滚动平均值可用于校准。请参阅 "校准设置" 在本页99。

i 天平必须达到稳定的重量才能输入校准值。如果天平达到稳定所花的时间太长

或者根本无法达到稳定，请参阅天平制造商的说明。

示例 A

• 目标灌装重量 = 5克

• 天平测得的实际灌装重量 = 5.1175克

• 自动重新校准公差上限 = 7.5克

• 自动重新校准公差下限 = 2.5克

泵灌装时，将已灌装的瓶子放在天平上。测得的重量处于自动重新校准公差范围内。泵自动进入校准

模式并执行校准。

示例 B

• 目标灌装重量 = 5克

• 天平测得的实际灌装重量 = 2.2010克

• 自动重新校准公差上限 = 7.5克

• 自动重新校准公差下限 = 2.5克

泵灌装时，异物被放置在天平上。测得的重量在自动重新校准公差范围内。泵将继续灌装。
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22.3.3暂停批次

要暂停批次灌装，请按 。一旦当前灌装完成，批次灌装就会暂停。

批次暂停时会出现以下选项：
• 恢复手动批次灌装 -可以隐藏此选项，请参阅 "操作员访问限制"在本页92。
• 添加注释到报告 - "添加注释到报告"在本页79
• 批次结束 - "批次结束"在本页80
• 批产量 - "批产量"在本页72
• 液体样品 - "液体样品"在本页80

要恢复灌装，按 。



22.3.4暂停时校准

1. 要暂停批次灌装，请按 。一旦当前灌装完成，批次灌装就会暂停。

2. 如果使用天平，确保使用要灌装的瓶子将天平去皮。

3. 按 访问校准模式。

校准模式将用于批次暂停时：

l 输入校准值

i. 无连接的天平—使用数字键盘。按 确认。

ii. 连接的天平 - 将已灌装的瓶子放在天平上。值会自动显示。按 确认。

l 灌装一次进行校准 -在输入校准值之前执行一次灌装。

i 先前灌装量的滚动平均值可用于校准。请参阅 "校准设置" 在本页99。
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22.3.5添加注释到报告

1. 暂停批次。

2. 选择添加注释到报告。

3. 键入文本。最多 63个字符。

i
建议通过键盘来操作 PF7+。请参阅 "USB 设备" 在本页36。
键盘操作：
• 使用上下键 ( ) 滚动字符。等待 1 秒以便输入下一个字符。

• 使用数字键盘可以输入数字。

• 按 删除。

4. 按 确认。

注释及其创建时间和日期会一起保存在批次报告中。

有关查看报告的信息，请参阅 "报告模式"在本页88。
重复以添加更多注释。添加新的注释不会覆盖之前的注释。



22.3.6液体样品

对液体进行采样：
1. 暂停批次

2. 选择液体样品

3. 输入所需的样品量，然后按 。

4. 将会灌装液体样品。

i 使用添加注释功能将样品信息添加到批次报告中。请参阅 "添加注释到报告" 上

一页。

22.3.7批次结束

1. 暂停批次

i. 如果输入了批产量，则批次灌装会在灌装数量等于批产量时自动暂停。

ii. 如果批产量无限制或要提前结束批次灌装，请按 。一旦当前灌装完成，批次灌装

就会暂停。

2. 选择批次结束，然后按 。

如果打开报告，将完成批次报告。
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首次批准用户批次

i 如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则需要一个密码。

根据两人签核要求，当批次完成灌装后，会提示用户输入密码。

第二个用户签核将在 NetTools 中进行。请参阅 "在没有网络的情况下使用 USB 闪存盘保存批处理报

告"在本页139和 "保存报告"在本页137。

使用数字键盘或键盘输入密码。

批次现已被当前用户批准。批准的时间和日期以及用户名存储在该批次的报告中。

有关查看报告的信息，请参阅 "报告模式"在本页88。

22.4开始零浪费批次

i
泵将自动预填充和校准，并持续进行称重直至 100%，因此不会浪费任何液体。

免责声明：该功能的设计和预期目的是零浪费批次灌装，但倘若生产流程没有保

障，则仍可能会发生产品浪费。

i 仅在检测到 USB 天平时才显示选项。请参阅 "USB 设备" 在本页36。
确保在批次持续时间内天平已连接并已通电。

i 零浪费批次灌装推荐使用 Flexicon 高级灌装套件。



i

如果零浪费批次是要求的灌装方法，则不需要使用以下功能：
• 慢速填充

• 快速填充

• 单次灌装校准

• 多次灌装校准

• 开始手动批次灌装

隐藏这些功能，以免因意外使用而造成液体浪费。请参阅 "操作员访问限制" 在

本页92。

i 首次灌装期间，泵将通过天平上的自动通信装置进行预填充和校准。此后，灌装

速度将提高。

i
首次灌装后，可能需要从软管中清除滞留的空气。

软管中滞留的气泡会导致灌装流体的体积不准确。建议在分配前清除软管中的

所有气泡。

步骤：
1. 用手指挤压软管，将气泡沿软管推回流体容器或推向泵头和灌装针

2. 重复此操作直到软管内看不到空气

图 28 -使用 PF7+、Asepticsu 和 Flexicon 高级灌装套件进行设置
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零浪费批次灌装前：
3. 在“配方”中设置瓶子重量和瓶子重量公差。请参阅 "瓶子重量公差"在本页55。
4. 将灌装针的高度设置为具有足够的间隙，以便在灌装针上挂有液滴时能够取出瓶子。

22.4.1开始零浪费批次

1. 在灌装菜单中，选择开始零浪费批次。

i 在按下 之前确保天平是空的。

2. 按 确认。天平会被泵设为零。

i 是否对灌装称重取决于"称重频率" 在本页56



22.4.2零浪费灌装 - 已称重的灌装

1. 将空瓶放在天平上。

如何开始灌装取决于选择的灌装方法：
• 如果灌装方法被设为灌装之间的时间延时，则会在将空瓶放上天平后自动开始灌装。

• 如果灌装方法被设为通过键盘开始每次灌装，则会在将空瓶放上天平后显示 图标。

按 开始灌装。

i 只要天平上显示的重量在瓶子重量公差范围内，泵就会确定天平上有空瓶。请参

阅 "瓶子重量" 在本页55 和 "瓶子重量公差" 在本页55。

i 天平必须达到稳定的重量才能输入校准值。如果天平达到稳定所花的时间太长

或者根本无法达到稳定，请参阅天平制造商的说明。

天平会在开始灌装时去皮。

将完成一次灌装。

i 在灌装完成之前，天平必须达到稳定。
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灌装的重量是灌装完成后从天平收到的第一个稳定重量。如已打开，则该灌装测得的重量将包括在批

次报告中。(请参阅 "报告模式"在本页88)。测得的重量将用于更新校准值。(请参阅 "重新校准求平均

值"在本页99)。

22.4.3零浪费灌装 - 不称重的灌装

将空瓶放在天平上。

如何开始灌装取决于选择的灌装方法：
• 如果灌装方法被设为灌装之间的时间延时，则会在将空瓶放上天平后自动开始灌装。

• 如果灌装方法被设为通过键盘开始每次灌装，则会在将空瓶放上天平后显示 图标。

按 开始灌装。



将完成一次灌装。

从天平上取下瓶子以继续。

如果批次灌装未完成，将从头开始重复该过程 ( "零浪费灌装 -已称重的灌装"在本页84或"零浪费灌装

-不称重的灌装"上一页 )。

22.4.4暂停零浪费批次

要暂停批次灌装，请按 。一旦当前灌装完成，批次灌装就会暂停。

批次暂停时会出现以下选项：
• 恢复零浪费批次 - 可以隐藏此选项，请参见 "操作员访问限制" 在本页92。(仅在连接兼容的天

平时可用 )。
• 添加注释到报告 - "添加注释到报告"在本页79
• 批次结束 - "批次结束"在本页80
• 批产量 - "批产量"在本页72
• 液体样品 - "液体样品"在本页80
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22.4.5恢复零浪费批次

要恢复灌装，按 。

在恢复零浪费批次时，天平会被泵设为零。

22.5灌装测试

执行一次灌装而不创建批次报告。

i 作为 cGMP 的最佳做法，请应用用户限制禁止该功能。

请参阅 "操作员访问限制" 在本页92。

22.6灌装机编号

仅与 Flexicon FlexFeed系统一起使用。将为一个瓶子编号。



23 报告模式

可通过报告选项卡来查看、打印、删除批次报告或将其导出至 USB闪存盘。

此信息与报告相关。关于审计追踪日志，请参阅 "保存审计追踪日志"在本页138。

示例是 PF7+。PF7可能会不同。

PF7存储的报告数据和输出包括以下值：

表 15 -报告数据

l 软件版本 l 软管尺寸

l 批号 -唯一的 ID l 加速度

l 开始时间和日期 l 减速度

l 用户名 l 防挂滴

l 批次名称 l 启动延时

l 配方名称 l 结束延时

l 体积 l 灌装之间延时

l 密度 l 批产量

l 校准值

l 校正值是否在规定限值内

l 转速

l 配方设置在灌装时发生变化

创建报告时，如果已启用 FDA 21CFR第 11部分法规，将显示以下报告值：

l 批次批准

l 日期

l 用户

23.1查看批次报告

显示泵上保存的批次报告的列表。按照批次的完成日期和时间来排序。
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从列表中选择查看。

A

图 29 -PF7+ 批处理报告示例 (从 NetTools 而非 USB 热敏打印机打印。)

A
创建报告时，如果已启用 FDA 21CFR第 11部分法规，将显示以下

报告值。

示例是 PF7+。PF7可能会不同。



23.2打印批次报告

打印到 USB连接的打印机。

23.3删除批次报告

按期限删除一组报告：
• 1个月之前

• 6个月之前

• 1年之前

无法删除单个报告。无法删除一个月之内创建的报告。

i 作为 cGMP 的最佳做法，请应用用户限制禁止该功能。

请参阅 "操作员访问限制" 在本页92。

23.4将报告导出至 USB 闪存盘

将加密的报告保存至 USB闪存盘，以导入 NetTools。请参阅 "在没有网络的情况下使用 USB闪存盘保

存批处理报告"在本页139阅读导出的报告。

仅在检测到 USB闪存盘才会显示选项。"USB设备"在本页36。

i 报告也可使用 NetTools 通过以太网导出。请参阅 "保存报告" 在本页137。
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24 设置模式

常规设置的配置。

24.1注销

手动注销。要重新登录，请参阅 "登录"在本页47。
要为当前用户启用自动超时，请参阅 "会话超时期限"在本页95。

24.2灌装方法

灌装方法决定如何开始每次灌装。

灌装之间的时间延时 - 使用用户定义的灌装间隔来自动灌装。

通过键盘开始每次灌装 - 手动灌装。按 开始每次灌装。

通过外部输入开始每次灌装 - 远程控制的灌装。请参阅 "控制线路"在本页29。
灌装方法图标显示在屏幕信息栏中。

24.3单位

将用于配方或校准的单位设为以下两种之一；
• 重量 (克 )
• 体积 (毫升 )
要使用连接的天平，请将校准单位设置为重量。



24.4语言

选择显示语言。

可用语言：
• 英语

• 法语

• 德语

• 葡萄牙语

• 意大利语

• 荷兰语

• 汉语

• 韩语

• 日语

• 丹麦语

• 瑞典语

• 西班牙语

i 批处理报告和注释仅限英语。键盘输入仅限英语。

24.5更改密码

更改当前用户的密码。要删除密码，请参阅 "用户"在本页97。

i 作为 cGMP 的最佳做法，请应用用户限制禁止该功能。

请参阅 "操作员访问限制" 向下。

24.6操作员访问限制

为所有操作员级别的用户自定义“激活/隐藏/仅查看”选项。

每个菜单选项卡都可以激活或隐藏。某些项目也可以自定义为仅供查看。如果一个项目被选择为激

活，则该项目就既可查看也可编辑。
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每个选项卡项目的选项如下表所示：

表 16 -访问限制 - 配方

“配方”选项卡项目 说明 默认

下载配方 激活/隐藏 激活

新建配方 激活/隐藏 激活

体积/重量 激活/仅查看/隐藏 激活

密度 激活/仅查看/隐藏 激活

软管尺寸 激活/仅查看/隐藏 激活

转速 激活/仅查看/隐藏 激活

加速度 激活/仅查看/隐藏 激活

减速度 激活/仅查看/隐藏 激活

防挂滴 激活/仅查看/隐藏 激活

启动延时/首次灌装延时 激活/仅查看/隐藏 激活

结束延时/灌装之间延时 激活/仅查看/隐藏 激活

瓶子重量 激活/仅查看/隐藏 激活

瓶子重量公差 激活/仅查看/隐藏 激活

称重频率 激活/仅查看/隐藏 激活

灌装公差 激活/仅查看/隐藏 激活

自动重新校准公差 激活/仅查看/隐藏 激活

重新校准提醒 激活/仅查看/隐藏 激活

重新校准暂停 激活/仅查看/隐藏 隐藏

受保护配方 激活/仅查看/隐藏 激活

保存配方 激活/隐藏 激活

打印配方 激活/隐藏 隐藏

删除配方 激活/隐藏 激活



表 17 -访问限制 - 预填充

“预填充”选项卡项目 说明 默认

慢速填充 激活/隐藏 激活

快速填充 激活/隐藏 激活

连续泵送 激活/隐藏 激活

液体回收 激活/隐藏 激活

表 18 -访问限制 - 校准

“校准”选项卡项目 说明 默认

单次灌装校准 激活/隐藏 激活

多次灌装校准 激活/隐藏 激活

表 19 -访问限制 - 灌装

“分配”选项卡项目 说明 默认

开始手动批次灌装 激活/隐藏 激活

开始零浪费批次 激活/隐藏 激活

灌装测试 激活/隐藏 激活

灌装机编号 激活/隐藏 激活

仅受保护的配方 是/否 否

表 20 -访问限制 - 报告

“报告”选项卡项目 说明 默认

打印 激活/隐藏 激活

查看 激活/隐藏 激活

删除 激活/隐藏 隐藏

导出 激活/隐藏/仅当前批次 激活
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表 21 -访问限制 - 设置

“设置”选项卡项目 说明 默认

灌装方法 激活/隐藏 隐藏

单位 激活/隐藏 隐藏

语言 激活/隐藏 隐藏

更改密码 激活/隐藏 隐藏

24.7主管访问限制

为所有主管级别的用户自定义可用的选项。功能和特性与操作员限制相同。

请参阅 "操作员访问限制"在本页92。

24.8打印机和天平

在通过 USB连接时会自动识别支持的设备。

在屏幕信息栏上 -支持的打印机已连接。

在<b>屏幕信息栏</b>上 - 支持的天平已连接。要使用连接的天平，请将校准单位设置为
重量。

有关兼容设备的列表，请访问：www.wmftg.com/softwareanddevices

在<b>屏幕信息栏</b>上 -天平不可用。校准单位设置为体积。请参阅 "单位"在本页91。

在<b>屏幕信息栏</b>上 -自动重新校准公差已设置。请参阅 "自动重新校准公差"在本页58。

24.9默认配方

设置新建配方时的默认值。

24.10会话超时期限

设置自动注销前的非活动周期。

i 如果已启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则此功能无法禁用。

i 用户登录将返至配方模式。电源发生故障时，如果正在进行批处理，将返回完成

批次。

http://www.wmftg.com/softwareanddevices


24.10.1泵送流体时会话超时

在泵预填充、校准或灌装时发生会话超时。按 将完成当前灌装，然后停止，或按
将立即停止泵运行。

停止泵运行不需要输入密码。

24.11密码到期时间

i 仅限 FDA 21CFR 第 11 部分法规。请参阅 "启用美国食品药品监督管理局

(FDA) 21CFR 第 11 部分法规" 在本页42。

设置用户每隔多久 (以周为单位 )需要重新设置一次密码。

• 最大值 - 52周

• 最小值 - 1周

在设置新密码之前泵无法运行。新密码必须与之前的 5位密码有所区别。

设置为 0周将要求用户在每次登录时重置密码。此功能用于测试目的。
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24.12用户

这用于创建、编辑和删除用户配置文件。

泵上最多可存储 50个用户。

要导出所有用户，请参阅 "导出所有数据"在本页104。
要导入以前导出的用户，请参阅 "导入所有数据"在本页102。
不同用户类型显示如下：

表 22 -用户配置文件类型

用户类型 说明

管理员 无访问限制。

主管 由管理员设置的访问限制。请参阅 "主管访问限制"在本页95。

操作员 由管理员设置的访问限制。请参阅 "操作员访问限制"在本页92。

服务用户
适用于执行维护操作的服务技术人员。该用户配置文件无法编辑，也不会显示在用户

列表中。

当前用户不能删除自己的用户帐户。

i 有关 FDA 21CFR 第 11 部分法规的更多信息，包括删除用户和用户名重复，请

按需参阅白皮书。



24.12.1锁定用户

只有在启用 FDA 21CFR 第 11 部分法规后方可使用阻止服务用户的选项。

如果服务用户被阻止，并且又忘记了管理员密码或由于密码尝试失败而被锁定，
泵将无法恢复。

锁定用户可让用户无法对泵进行操作。只有管理员可取消锁定。

以下情况时将显示上面的屏幕

l 不正确的密码尝试已超出最大尝试次数。

l 操作员和主管 - 5次错误尝试。

l 管理员 - 10次错误尝试。

l 管理员已锁定该帐户。

锁定或取消锁定用户

以管理员身份登录。请参阅 "登录"在本页47。
在设置菜单中选择“用户”。

选择所需的用户。

PF7/PF7+ 蠕动分装泵，含 QC14 泵头用户手册 98

ZH
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN



99 PF7/PF7+ 蠕动分装泵，含 QC14 泵头用户手册

如果用户已被锁定，选择“取消锁定”可取消锁定用户。

如果用户已被取消锁定，选择“锁定”可锁定用户。

用户锁定状态现已被改变。按 返回设置菜单。

24.13预填充速度

设置慢速填充、快速填充和液体回收速度。

表 23 -预填充速度

模式 泵 最小转速 最大转速

慢速填充/快速填充

PF7 30 400

PF7+ 30 600

液体回收 PF7+ 30 100

24.14校准设置

24.14.1首次校准灌装量

将在首次校准灌装中灌装的体积减少为配方灌装量的 90%或 80%。

24.14.2重新校准求平均值

重新校准求平均值使用之前存储的重新校准值的滚动平均值来重新校准。

值为 1 -不求平均值。

值为 2或更大 -将重新校准值以递增方式添加到滚动平均值。

i
更高的值

• 减少灌装量的自然细微变化的负面影响

• 如果目标灌装量和重新校准值之间存在明显差异，则降低校准的正面影

响。

最佳值取决于校准频率。

如果最新校准值超过灌装公差限制 ("灌装公差"在本页57)，滚动平均值将被重置并且仅使用新的校准

值。



24.14.3称重选项

开 -在手动批次灌装过程中校准时将显示 仅称重选项。请参阅"仅称重"在本页74。
关 -不会显示仅称重选项。

称重

在手动批次灌装过程中随时使用仅称重来检查重量：
1. 打开称重选项

2. 开始手动批次灌装

3. 进行校准

4. 在显示“仅称重”屏幕时，选择仅称重

i 校准值保存在批次报告中，但用于灌装的校准值保持不变。

24.14.4“从本批次中剔除”选项

开 - 在手动批次灌装过程中校准时将显示从本批次中剔除或包含在本批次中选项。请参阅 "“从本批

次中剔除”选项"在本页75。
关 -每次灌装都包含在批次中。

24.15报告

24.15.1批次报告

开 -新批次开始时生成的批次报告。

关 -未生成报告。

24.15.2自动删除

开 -新批次开始时删除所有保存的批次报告。

关 -保留所有保存的批次报告。

i 作为 cGMP 的最佳做法，请应用用户限制禁止该功能。

请参阅 "操作员访问限制" 在本页92。

24.16时间和日期

请参阅 "设置时区"在本页43。
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日期在出厂时已预设且无法调整。

24.17泵信息

查看泵的各种信息

表 24 -只阅读泵信息中显示的信息

软件版本

HMI应用程序

主应用程序

IO应用程序

Bootloader版本

HMI应用程序

主应用程序

IO应用程序

21 CFR第 11部分法规 开/关

运行小时数 泵总运行小时数

网址 WMFTG网址

型号 PF7/PF7+

Mac地址 -

i
启用或禁用 FDA 21CFR 第 11 部分法规的选项仅在初始设置期间可用。要在

启用和禁用之间更改 FDA 21CFR 第 11 部分法规，请将泵恢复出厂设置。(请
参阅 "备份和复位" 对页)。

在 USB固件更新后：
• 软件版本将发生变化。使用此软件版本可以找到 NetTools的兼容版本。

• Bootloader 版本为出厂设置，不会发生变化。

请参阅 "备份和复位"对页。

24.18声级

设置相关音量：
• 键盘声音

• 重新校准

• 开始灌装

• 结束灌装声音

24.19网络

配置以太网网络连接以将数据传输到 NetTools。
要通过以太网连接传输泵数据，请参阅 "WMFTG NetTools -网络和用户帐户设置"在本页109。



24.19.1DHCP

开 -连接到网络时自动分配 IP地址。

关 -手动配置网络设置。

手动配置：
网络设置可能受控于您的组织。

请与系统管理员联系，询问您是否可以使用示例设置或获取IP地址、子网掩码和

默认网关的正确配置详细信息。

每个设备的 IP 地址必须唯一。

24.20备份和复位

i 仅管理员。请参阅 "用户配置文件类型" 在本页97。

24.20.1删除所有报告

所有报告都会被删除。

24.20.2删除所有配方

所有配方都会被删除。

24.20.3导入所有数据

可以从 USB闪存盘导入以下文件的任意组合；
• Recipes.pf7
• Settings.pf7
• Users.pf7
仅在检测到 USB闪存盘才会显示选项。

表 25 -所需的设备 - 导入所有数据

存有 PF7+文件的 USB闪存盘。(请参阅 "导出所有数据"在本页104)

表 26 -导入数据字段

l 语言

l 配方单位

l 校准单位

l 登录已启用

l 自动删除报告

l 首次校准量

l 称重选项

l “从本批次中剔除”选项

l 会话超时值

l 密码到期值

l CFR21已启用

l 校准多次灌装选项

l 重新校准求平均值的值

l 灌装仅受保护的配方用户

l 灌装仅受保护的配方主管

l 声级

l 用户/主管菜单项设置

PF7/PF7+ 蠕动分装泵，含 QC14 泵头用户手册 102

ZH
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN
EN

EN



103 PF7/PF7+ 蠕动分装泵，含 QC14 泵头用户手册

程序

导入每个文件将替换泵上与该文件相关的所有当前数据。

导入配方 .pf7 文件将替换泵上当前保存的所有配方，包括默认配方。

导入 settings.pf7 文件将替换所有泵设置，包括选择 FDA 21CFR 第 11 部分

的选项。

导入 users.pf7 文件将替换泵上当前保存的所有用户。

导出时保留管理员用户名和密码记录。这在导入数据时会用到。

图 30 -USB 闪存盘的顶层文件夹

1. 将文件存放在 USB闪存盘的顶层文件夹中。

2. 将 USB闪存盘插入泵背面的 USB端口。

i
如果导入 users.pf7 文件：
• 使用与 USB 闪存盘上 users.pf7 中保存的相同用户名和密码来创建管

理员帐户。

• 登录该管理员帐户。

3. 选择导入所有数据。按 确认。

4. 在导入数据后，泵将重启。



24.20.4导出所有数据

将在 USB闪存盘的顶层文件夹中创建以下文件。

• Recipes.pf7
• Settings.pf7
• Users.pf7
仅在检测到 USB闪存盘才会显示选项。

导出 recipes.pf7 文件将替换 USB 闪存盘上当前保存的 recipes.pf7。
导出 settings.pf7 文件将替换 USB 闪存盘上当前保存的 settings.pf7。
导出 users.pf7 文件将替换 USB 闪存盘上当前保存的 users.pf7。

表 27 -所需的设备 - 导出所有数据

USB闪存盘 (请参阅 "USB设备"在本页36)

导出时保留管理员用户名和密码记录。这在导入数据时会用到。
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图 31 -USB 闪存盘的顶层文件夹

i 导出的 .pf7 文件会被加密，以便保护其中包含的信息。

i 不会导出批次报告，请参阅 "将报告导出至 USB 闪存盘" 在本页90。
不会导出审计追踪数据，请参阅 "保存审计追踪日志" 在本页138。



24.20.5开始 USB 固件更新

不要在固件更新期间关闭电源。可能会出现永久性损坏。

固件更新过程

所有泵数据均被删除。

在执行此操作之前，请导出所有数据并打印、导出到 USB 优盘或者将任何所需

的批次报告保存为 PDF。
请参阅

• "导出所有数据" 在本页104
• "将报告导出至 USB 闪存盘" 在本页90
• "导出为 PDF" 在本页141

i PF7+ 审计追踪数据不会被清除。审计追踪数据存储在内部备份 SD 卡中。应将

设备退回 WMFTG 授权的维修中心才能访问 SD 卡。

i 如果 PF7+ 与 NetTools 配合使用，请安装与 PF7+ 软件版本对应的正确的

NetTools 版本。

程序

如果更改了更新文件夹中的文件或者对文件夹进行了重命名，被更新的泵可能会

无法使用。

表 28 -更新文件夹名称

PF7 WM_PF7

PF7+ WM_PF7P
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1. 将更新文件夹存放在 USB闪存盘的顶层文件夹中。

图 32 -USB 闪存盘的顶层文件夹

2. 将 USB闪存盘插入泵背面的 USB端口。

3. 选择开始 USB 固件更新。

4. 请按照屏幕说明执行操作。



24.20.6恢复出厂设置

恢复出厂设置过程

所有泵数据均被删除。

在执行此操作之前，请导出所有数据并打印、导出到 USB 优盘或者将任何所需

的批次报告保存为 PDF。
请参阅

• "导出所有数据" 在本页104
• "将报告导出至 USB 闪存盘" 在本页90
• "导出为 PDF" 在本页141

i PF7+ 审计追踪数据不会被清除。审计追踪数据存储在内部备份 SD 卡中。应将

设备退回 WMFTG 授权的维修中心才能访问 SD 卡。
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25 WMFTG NetTools - 网络和用户帐户设置

i 必须使用 NetTools 软件对 FDA 21CFR 第 11 部分的电子批次记录进行二次

签核。

要使 NetTools与泵通信，必须遵循本主题的所有内容。

以下是必须完成的任务的概要：

i 建议在首次安装时或打算将一台 PC 用作泵的隔离访问终端时直接连接。

首次设置完成后，可以恢复以太网连接。

1. 使用直接连接或通过以太网将泵连接到 PC。
2. 配置网络设置。

3. 可以在泵上设置管理员帐户。

4. 设置用户帐户。

5. 生成并安装安全和设备证书 (可选 )。

25.1直接将泵连接到 PC - 连接选项 1

i 建议在首次安装时或打算将一台 PC 用作泵的隔离访问终端时直接连接。

首次设置完成后，可以恢复以太网连接。

表 29 -所需的设备 - 直接将泵连接到 PC

带 RJ45以太网插座的 PC
以太网电缆

Anybus证书生成器软件 (可选以完全符合 SSL证书 )请参阅 "生成安全证书 (可选 ) "在本页116

25.1.1配置泵以进行直接连接

请参阅 "网络"在本页101将您的泵设置为以下 IP配置。



1. 在泵显示屏上选择“设置” > “网络”。
2. 将 DHCP 设置为关以允许手动配置。

手动配置：
网络设置可能受控于您的组织。

请与系统管理员联系，询问您是否可以使用示例设置或获取IP地址、子网

掩码和默认网关的正确配置详细信息。

每个设备的 IP 地址必须唯一。

3. 输入所需的 IP 地址、子网掩码和默认网关 (示例如下 )。

i
可以使用以下设置示例：
l IP 地址：192.168.1.12
l 子网掩码：255.255.255.0
l 默认网关：192.168.1.1

25.1.2配置 PC 以进行直接连接

您可能需要系统管理员的许可才能更改 PC 上的以下设置。

1. 在开始菜单中键入网络连接以在控制面板

中查找查看网络连接窗口。

2. 右键单击以太网连接。

3. 单击属性。

4. 在列表中选择 Internet 协议版本 4
(TCP/IPv4)

5. 单击属性

6. 在Internet 协议版本 4 (TCP/IPv4) 属性窗

口中，选择使用下面的 IP 地址按钮。

7. 输入所需的 IP 地址、子网掩码和默认网关

(示例如下 )。
8. 选择确定 (用红色圈出 )。
9. 关闭所有打开的窗口。
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手动配置：
网络设置可能受控于您的组织。

请与系统管理员联系，询问您是否可以使用示例设置或获取IP地址、子网掩码和

默认网关的正确配置详细信息。

每个设备的 IP 地址必须唯一。

i
可以使用以下设置示例：
l IP 地址：192.168.1.13
l 子网掩码：255.255.255.0
l 默认网关：192.168.1.1

25.2通过以太网将泵连接到 PC - 连接选项 2

i 建议在首次安装时或打算将一台 PC 用作泵的隔离访问终端时直接连接。

首次设置完成后，可以恢复以太网连接。

表 30 -所需的设备 - 通过以太网将泵连接到 PC

带 RJ45以太网插座的 PC
以太网电缆

网络/路由器

Anybus证书生成器软件 (可选以完全符合 SSL证书 )请参阅 "生成安全证书 (可选 ) "在本页116

1. 使用泵背面的以太网端口和标准以太网电缆将 PF7+连接到路由器或网络。

2. 使用有线以太网连接或无线连接将 PC连接到同一个网络。

3. 在泵显示屏上选择“设置” > “网络”。记下显示的 IP地址 (例如 192.168.1.12)。

4. 在您的 Internet浏览器的地址栏中键入该 IP地址。

5. 继续 "泵初始设置"对页

如果未自动配置泵网络设置，请检查DHCP是否打开，参阅"网络" 在本页101
如果未自动配置 PC 设置，请联系您的系统管理员。



25.3泵初始设置

i 可选删除安全警告的第一步："生成安全证书(可选)" 在本页116。

设置初始网络管理员，以配置 PC和泵之间的连接。

1. 在 PC的 Web浏览器 (例如 Microsoft Edge或 Google Chrome)中输入泵 IP地址

i 在“PF7+ 网络设置”菜单中配置泵名称和 IP 地址。请参阅 "设置模式" 在本页

91。
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i

有关 SSL 证书和安全的说明

SSL 协议使用加密技术来保护同一网络上两个设备之间的数据。这在某些网站

上很常见，这些网站会将 SSL 证书发送到用户的 Internet 浏览器。

该证书将由受信任的提供者签名，由您的浏览器自动识别，然后通过 Internet
进行验证。

使用类似的原理还可以验证 IoT(物联网)设备(例如 PF7+)及其连接的计算机

的身份。

PF7+ 与计算机之间的连接是通过以太网的对等连接，没有基于云、基于 Web
或其他外部设备的连接。无法自动生成 SSL 证书。

您将需要按照下页中的说明自行生成证书，然后将其安装到 PC 上，以在 PF7+
与浏览器之间建立值得信任的连接。

2. 浏览器将警告网页不安全。单击选项以继续。



3. 输入新的用户名和密码以创建网络管理员。

4. 管理员帐户现已配置。在出现提示时，使用该用户名和密码登录。
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25.3.1为 PC 至泵网络连接的用户设置帐户

i
要访问泵信息，NetTools 软件需要通过 Web 浏览器界面配置唯一的用户帐户

设置。

如果您有多台 PF7+ 泵，为每台泵设置一个共同的管理员用户名和密码很有

用。

这些帐户特定于 NetTools，必须在 NetTools 中配置。对 PF7+ 泵中用户帐

户的任何更改(包括恢复出厂设置)都不会影响 NetTools 帐户。

1. 在 PC的 Web浏览器 (例如 Microsoft Edge或 Google Chrome)中输入泵 IP地址。

2. 使用管理员用户名和密码登录。

3. 选择“安全/帐户”选项卡

4. 单击“+”添加一个新帐户。

表 31 -用户帐户类型

NetTools Web 浏览器配置界面

管理

员

帐户配置

证书处理

访问模块和网络状态以及配置信息

操作

员

访问模块和网络状态以及配置信息

操作员可以查看模块和网络状态信息，但不能设置任何系统配置。操作员没有被授予可

访问安全设置的任何权限。

用户 访问模块和网络状态信息



25.4生成安全证书 (可选 )

i
如果此过程未完成，NetTools 将完全发挥作用，但首次使用时会显示安全警

告。

为什么会显示这个警告？
Internet 浏览器通过与基于 Internet 的服务通信来验证安全性。在设置期间

直接连接到泵时，无法访问这些服务。

图 33 -隐私错误 (安全警告 )

以下是访问 PF7+网页时删除 Internet浏览器显示的安全警告的过程。

1. "生成 CA证书"下一页 .
2. "在 Windows中安装 CA证书"在本页118
3. "使用 CA证书生成安装在 PF7+上的设备证书"在本页124.

i 建议在首次安装时或打算将一台 PC 用作泵的隔离访问终端时直接连接。

首次设置完成后，可以恢复以太网连接。

i 设备证书将绑定到特定的 IP 地址。为您的 PF7+ 分配一个有效的静态 IP 地

址。
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25.4.1生成 CA 证书

i 建议在首次安装时或打算将一台 PC 用作泵的隔离访问终端时直接连接。

首次设置完成后，可以恢复以太网连接。

1. 按照 "直接将泵连接到 PC -连接选项 1"在本页109中的所有说明操作

2. 下载 Anybus证书生成器软件并将其安装到 PC上。下载链接：

此链接将带您前往一个第三方网站，该网站由独立的第三方拥有和运营，沃森马

洛流体技术集团、沃森马洛有限公司和 Watson-Marlow Flexicon A/S 无权

对其进行控制(简称“第三方网站”)。您与第三方网站之间的任何链接将由您自

行承担风险。

沃森马洛流体技术集团、沃森马洛有限公司和 Watson-Marlow Flexicon
A/S 对因您访问第三方网站或您提供的任何信息、下载的文件或在第三方网站

上或通过第三方网站进行的任何交易，或在第三方网站上发布或提供的任何信

息、商品、软件或服务故障或第三方网站上的任何错误、遗漏或失实陈述，或由

第三方网站或从第三方网站下载的软件引起的任何计算机病毒或与之相关的系

统故障而直接或间接造成的任何损失、损害、伤害和任何其他后果概不负责。

https://cdn.hms- networks.com/docs/librariesprovider7/default- document- library/software/anybus-
certificate-generator.zip?sfvrsn=7bd553d7_18
3. 运行 Anybus证书生成器软件。软件显示网络上发现的 PF7+。

图 34 -软件显示网络上发现的 PF7+。

4. 单击管理…按钮打开管理 CA 证书对话框。

i 在管理 CA 证书对话框中，查看以前生成的 CA 证书并生成新的 CA 证书。

5. 单击新建…按钮生成新的 CA证书。

https://cdn.hms-networks.com/docs/librariesprovider7/default-document-library/software/anybus-certificate-generator.zip?sfvrsn=7bd553d7_18
https://cdn.hms-networks.com/docs/librariesprovider7/default-document-library/software/anybus-certificate-generator.zip?sfvrsn=7bd553d7_18


图 35 -生成 CA 证书

6. 在生成 CA 证书 对话框中以 "生成 CA证书"向上 为例键入信息。

7. 单击生成 CA 证书。证书已生成，现在可用于为 PF7+颁发设备证书。

25.4.2在 Windows 中安装 CA 证书

1. 转到 Anybus证书生成器软件的管理 CA 证书对话框。

2. 单击在文件夹中显示打开保存 CA证书文件的文件夹。

3. 将文件路径复制到剪贴板。

图 36 -在文件夹中显示

4. 在开始菜单中键入“管理计算机证书”以运行 Windows 证书管理器。
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5. 右键单击受信任的根证书，然后单击所有任务 > 导入 ...

图 37 -Windows 证书管理器



图 38 -证书导入向导

6. 在“证书导入向导”对话框中单击下一步。
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7. 从剪贴板粘贴文件路径或浏览到 CA证书的位置。

图 39 -要导入的文件

8. 选择证书。

图 40 -选择证书



图 41 -证书存储

9. 单击下一步。
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图 42 -完成

10. 单击完成。

图 43 -导入成功

11. 单击确定。



25.4.3使用 CA 证书生成安装在 PF7+ 上的设备证书

1. 转到 Anybus证书生成器软件。

图 44 -软件显示网络上发现的 PF7+。

2. 单击 图标以访问设置。

3. 单击编辑证书默认设置。输入所有设备证书通用的详细信息。输入 "证书设置示例"向下。

图 45 -证书设置示例
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4. 在主窗口中，选择 PF7+，然后选择根证书并单击分配证书 ..。。

图 46 -分配证书 ...

5. 在“通用名称 (Cn)”和“备用名称”字段中键入 PF7+的 IP地址。

图 47 -配置证书

6. 确保 PF7+仍连接到网络。

7. 单击继续。



如果尚未创建初始管理员帐户：
8. 键入第一个管理员帐户的详细信息

9. 单击继续。

图 48 -创建管理员帐户

10. 单击确定。

图 49 -安装成功

11. 重新启动 PF7+。

12. 单击 Anybus证书生成器中的 重新扫描图标。
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图 50 -Anybus 证书生成器显示已分配给 PF7+ 的 https 证书。

13. 关闭所有 Chrome浏览器窗口。

14. 单击 图标。

图 51 -现在，您可以登录 PF7+ 并分配使用 NetTools 的网络用户。



26 WMFTG NetTools - 安装和操作

使用 NetTools：
在 PC上查看报告、配方、审计追踪日志和其他信息。

在 PC上保存报告、配方和审计追踪日志。

i 必须使用 NetTools 软件对 FDA 21CFR 第 11 部分的电子批次记录进行二次

签核。

26.1NetTools 的安装

表 32 -所需的设备 - 安装

满足以下最低要求的 PC：
• 操作系统：Windows 10
• 处理器：Intel或 AMD x86/x64 1 Ghz或更高

• 512 MB内存

• 0.5 GB空闲硬盘空间

1. 检查 PF7+软件版本："泵信息"在本页101
2. 从 www.wmftg.com/softwareanddevices下载与您的 PF7+软件版本相对应的软件

3. 从 .zip文件夹提取文件。

4. 运行 .exe文件以启动安装。

5. 请按照屏幕说明执行操作。

26.2启动 NetTools
1. 从开始菜单或桌面快捷方式启动 NetTools。

i 使用 NetTools 时，泵可以继续正常运行。
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26.2.1用户界面

1 2 3 4 6

897

5

图 52 -NetTools 用户界面

1 刷新按钮 -刷新泵面板中的信息。

2 泵面板 -显示已连接泵的列表以及该泵上存储的数据。

3 另存为 PDF -在您的 PC上将选定的报告或审计报告另存为 PDF文件。

4 选项卡 -已打开但未选中的文件。



图 52 -NetTools 用户界面

5
选定的选项卡 -选定的选项卡显示为蓝色，并且选定的报告或审计报告显示在窗口

中。

6 打开文件 -屏幕上不适合打开的选项卡的扩展列表。

7 固定 -固定以使面板保持打开状态。取消固定以缩小面板，节省屏幕空间。

8 泵信息 -显示是否在泵面板 (2)中双击信息标题。

9 编辑 -打开编辑泵信息框，在其中可以编辑主机名。

26.3更改 NetTools 语言

1. 启动 NetTools

2. 按 Ctrl+Shift+Alt+Backspace。显示“主管选项”窗口。

图 53 -主管选项

3. 从下拉列表中选择所需的语言

l 英语

l 汉语

l 丹麦语

l 荷兰语

l 法语

l 德语

l 意大利语

l 日语

l 韩语

l 葡萄牙语

l 西班牙语

l 瑞典语

4. 单击“设置”

5. NetTools将以所选语言重新启动
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26.4登录到泵

1. 单击刷新以查找连接到网络的 PF7+泵。

i 泵的 IP 地址可作为其在网络上的标识。请参阅 "网络" 在本页101 查看 IP 地

址。



2. 双击泵名称以打开登录窗口。

3. 使用在初始设置时创建的凭据登录到泵。请参阅 "泵初始设置"在本页112。

4. 双击以访问 信息、配方、报告或审计。

26.5更改泵名称

如果网络上有多台 PF7+泵，更改泵名称将有助于识别单独的泵。
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1. 登录到泵

2. 右键单击泵名称，然后选择配置网络。

3. 在主机名框中输入泵名称。不能包含空格。



4. 输入的名称现在会被用于标识泵，而不再使用 IP地址。
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26.6保存配方

i 可以在 NetTools 上查看和保存配方。可以在泵上创建配方。

1. 双击配方以检索保存的配方数据。

i 这可能需要几分钟。



2. 双击配方以进行查看。

3. 单击另存为 PDF。

4. 选择一个位置，输入名称并单击“保存”。
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26.7保存报告

1. 双击报告部分以下载泵中保存的报告数据。这可能需要几分钟。

2. 随后会显示下载的报告。双击报告以进行查看。

3. 单击另存为 PDF。

i
如果泵激活了 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则需要第二个用户批准才能保存

报告。用户名和密码必须是用于登录泵的有效用户配置文件，(请参阅 "用户"
在本页97)，而不是用于登录 NetTools 的用户名和密码。批次报告的第二位批

准者必须与创建该批次时的批准者不同。



4. 在有效的第二次批准后，即可保存批次报告。

26.8保存审计追踪日志

当日志达到设定的大小时，就会自动创建每个审计追踪日志。它由创建日志的时间和日期来标识。
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26.9在没有网络的情况下使用 USB 闪存盘保存批处理报告

NetTools 可用于查看未连接到网络的泵的批次报告并将其另存为 PDF。批处理报告必须首先从泵导

出到 USB闪存盘，请参阅 "将报告导出至 USB闪存盘"在本页90。

1. 在 NetTools中，选择“文件 >打开”，然后找到保存批报告的位置。



2. 在导出批次报告时，报告会使用批号以及批次开始的时间和日期来命名。

i
如果泵激活了 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则需要第二个用户批准才能保存

报告。用户名和密码必须是用于登录泵的有效用户配置文件，(请参阅 "用户"
在本页97)，而不是用于登录 NetTools 的用户名和密码。批次报告的第二位批

准者必须与创建该批次时的批准者不同。
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26.10导出为 PDF
配方、报告和审计追踪日志能以 PDF格式导出以便进行打印。

1. 打开要导出的文件 (请参阅 "登录到泵"在本页131。)

图 54 -另存为 PDF

2. 单击“另存为 PDF”按钮。

i
如果在创建报告时启用了 FDA 21CFR 第 11 部分法规，则您需要输入密码才

能完成第二次批准。输入与完成第一次批准的用户不同的用户名和密码。(请参

阅 "首次批准用户批次" 在本页81)。



图 55 -按要求将文件保存到所需的位置。

i 包含水印的 PDF 格式无法更改。
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A

图 56 -PF7+ 批处理报告示例 (从 NetTools 而非 USB 热敏打印机打印。)

A
创建报告时，如果已启用 FDA 21CFR第 11部分法规，将显示以下

报告值。



第 3部分 -技术规格和订购
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27 泵的技术规范

表 33 -泵的技术规范

规格 评级

工作环境 仅限室内使用

适用性 干燥的生物技术和制药环境

工作温度 5 °C至 40 °C( 41 °F至 104 °F)

存储温度 -40 °C至 70 °C( -40 °F至 158 °F)

湿度 (不结露 ) 31 °C (88 °F)时最高 80%，40 °C (104 °F)时线性下降至 50%

最高海拔 2000m (6560ft)

电源电压 100-120V/200-240V 50/60Hz 1pH

最大电压波动 额定电压 +/-10%

功耗 140VA

满载电流 <0.6A @ 230V; <1.25A @ 115V

保险丝额定值 陶瓷，5x20 mm，2.5 A，250 VAC，延时型

安装类别

(过压类别)
II

污染程度 2

防护等级 IP32(按照 BS EN 60529)

声级 < 70dB (A) @ 1m

控制比 PF7 30-400rpm (370:1)，PF7+ 30-600rpm (570:1)

最大转速 PF7 400rpm，PF7+ 600rpm

重量 PF7 12.5 kg (27 lb 10 oz)、PF7+ 10.9kg (24 lb)

USB (PF7+) 4个 Type A USB 2.0高速 500mA

USB (PF7) 2个 Type A USB 2.0高速 500mA



表 33 -泵的技术规范

规格 评级

以太网 (PF7+)
RJ45 10/100 Mbps
(仅用于泵的输出，不用于控制用途。不适用于 EtherNet/IP™。不适

用于 PROFINET)。
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28 主要材料

表 34 -泵主要材料

部件 材料

键盘 聚酯

HMI屏幕 聚碳酸酯

外壳 阳极氧化铝，EN AW-6060 T66

内侧板 ABS( ABS树脂 )

外侧板 阳极氧化铝

底脚 硅胶

转子轴 ANSI 304不锈钢

表 35 -泵头主要材料

部件 材料

泵头外壳 阳极氧化铝 EN AW-5754

辊轮 ANSI 304不锈钢

泵盖 阳极氧化铝 EN AW-5754

泵盖提手 硬质阳极氧化 (防止气刨和划痕 )

管夹 ABS( ABS树脂 )

泵头底盖 ABS( ABS树脂 )

泵盖和泵头底盖上的安全开关 接近开关和钕磁铁



28.1外形尺寸

A

B C

D

表 36 -泵尺寸

A B C D

mm 英寸 mm 英寸 mm 英寸 mm 英寸

207 8.16 280 11.02 218 8.59 300 11.81
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29 备件和附件

请勿将任何备件或软管安装到泵上，但经 WMFTG 测试和批准的备件或软管除

外。那样可导致人员受伤或财产损失。

表 37 -Accusil 铂金硫化软管订货号

内径/毫米 (英寸 ) 壁厚/毫米 (英寸 ) 长度/米 (英尺 ) 部件号

0.5 (1⁄50) 1.6 (1⁄16)
10 (32.8) 84-103-005

150 (492.1) 84-104-005

0.8 (1⁄32) 1.6 (1⁄16)
10 (32.8) 84-103-008

150 (492.1) 84-104-008

1.2 (3⁄64) 1.6 (1⁄16)
10 (32.8) 84-103-012

150 (492.1) 84-104-012

1.6 (1⁄16) 1.6 (1⁄16)
10 (32.8) 84-103-016

150 (492.1) 84-104-016

3.2 (1⁄8) 1.8 (1⁄14)
10 (32.8) 84-103-032

150 (492.1) 84-104-032

4.8 (3⁄16) 2.0 (10⁄127)
10 (32.8) 84-103-048

125 (410.1) 84-104-048

6.0 (6⁄25) 2.1 (10⁄127)
10 (32.8) 84-103-060

90 (290.3) 84-104-060

8.0 (5⁄16) 2.2 (2⁄23)
10 (32.8) 84-103-080

65 (213.2) 84-104-080

表 38 -泵产品代码

说明 部件号

PF7+/PF7脚踏开关 88-210-040

灌装台 88-200-200



表 38 -泵产品代码

说明 部件号

PF7+蠕动分装泵 91-068-14X*

1个设备的 PF7+ IQOQ验证文件 74-156-440

PF7+ IQOQ验证文件执行 74-156-431

PF7+ IQOQ其他设备 74-156-442

PF7蠕动分装泵 91-060-00X*

1个设备的 PF7 IQOQ验证文件 74-156-443

PF7 IQOQ验证文件执行 74-156-444

FlexFeed 15 92-160-000

FlexFeed 20 92-170-000

FlexFeed 30 联系当地销售办事处

高级灌装套件 (最大 30R瓶子 ) 88-208-00X*

高级灌装套件 ( 50R-100R瓶子 ) 88-208-10X*

无线洁净室键盘 88-100-001

现场可更换部件

用于 PF7+/PF7的 QC14泵头 87-068-000

用于 PF7+/PF7的 QC14泵盖 87-068-047

QC14整套管夹套件 87-068-500

QC14更换泵头底盖 87-068-055

高级灌装套件的称重盘组件 (支持最大 30R瓶子 ) 87-208-100

*X代表"可选插头代码"下一页中的一个可选插头。
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表 39 -可选插头代码

U:英国电源插头

E:欧盟电源插头

A:美国电源插头

K:澳大利亚电源插头

R:阿根廷电源插头

C:瑞士电源插头

D:印度/南非电源插头

B:巴西电源插头

J:以色列电源插头



30 泵维护 (包括清洁)
30.1服务

此泵内无用户可自行维修的部件。尝试维修泵可能会导致损坏，并使保修无效。

应将设备退回 WML 授权的服务中心进行维修。关于任何其他服务要求，包括任何系统中包含的泵头

定期维护的帮助，请联系离您最近的 WMFTG或  Flexicon代表。

退回 WML 授权的服务中心之前：
• 对泵体彻底清洁/去污。

• 发货之前填写去污声明确认将泵寄回给我们。有关英语版完整详细信息，
请访问：www.wmftg.com/decon。提供有其他语言版本，请在

WMFTG 网站上查看您所在地的支持页面。

• 取消阻止服务用户 - 如果服务用户被阻止，在没有管理员密码的情况下，
泵将无法修理或恢复。

• 如果软件或硬件的更改或更换会影响您的验证，请通知我们。

• 导出所有配方或记录 - 维修或检查后退回的泵将恢复为出厂默认设置。

我们对任何丢失的数据概不负责。

30.2清洁

打开泵盖或轨道，或执行任何装配、拆卸或维护活动前，务必拔下泵后面电源插

座上的电源线，将泵与电源断开。

卸下泵盖和管路，然后再清洁泵头。

泵头底部有一个带有磁性开关的可拆卸底盖。该底盖可在清洁前卸下，以便于检修泵头内部。

在恢复使用泵头之前，确保泵头底盖已正确安装，否则泵将无法运行。

管夹和泵头底盖可经 γ辐照灭菌和高温高压灭菌

使用清洁剂时请遵循安全资料表 (SDS) 的预防措施。

表 40 -兼容的清洁剂

70%的乙醇

含甲醛的表面消毒剂

6%浓度的过氧化氢注射用水溶液 (WFI)
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31 故障排除

若开机后屏幕空白无显示，应执行以下检查：
• 检查泵的输入电源是否正常。

• 检查插头保险丝是否正常。

• 检查电压选择开关的位置。

• 检查泵后面的电源开关是否打开。

• 检查泵后面开关板保险丝座中的保险丝是否正常。卸下保险丝座，如下图所示：

图 57 -如何卸下保险丝座

若泵运行时流量很低甚至无流量，请执行以下检查：
• 检查供料是否正常。

• 检查管道是否缠绕或堵塞。

• 检查所有阀门是否开启。

• 检查软管是否位于泵头中。

• 查看管道是否有裂开或破坏情况。

• 检查是否使用了正确的软管壁厚。

• 检查转动方向。

• 检查是否为所选的软管安装了正确的泵盖

• 检查软管在转子通道中是否叠放



32 保修

沃森马洛有限公司 (以下简称 “沃森马洛”)代表 Flexicon 担保，在正常使用与保养的前提下，该产品无

任何材料缺陷及工艺缺陷，质保期为自发货之日起 5年。

对于客户针对沃森马洛任意产品提出的任意赔偿，沃森马洛仅负责按照适用情况决定对产品进行维

修、更换或退款。

除非另行书面约定，上述质保仅在产品销售国有效。

除非以书面形式说明并经 Watson-Marlow 总监签署，任何员工、代理商或 Watson-Marlow 代表均无

权使 Watson-Marlow 受限于除上述质保以外的其它质保条款。Watson-Marlow 不保证其产品对于任

意特定目的的适用性。

任何情况下：

i. 客户获得的唯一补偿成本不得超过产品的购买价格；
ii. 对于任何特殊、非直接相关、意外、间接或惩罚性损害，即使沃森马洛已被事先告知可能出现这

些损害，沃森马洛概不负责。

对于任何与产品使用直接或间接相关的任何损失、损害或费用，包括对其它产品、机械、建筑或财产

造成的损害或伤害，沃森马洛概不负责。对于间接损害，包括但不限于利润损失、时间损失、不便、输

送的产品损失及生产损耗，Watson-Marlow概不负责。

此保修条款不应使 Watson-Marlow承担与保修索赔相关的任何拆卸、安装、运输成本或其它费用。

对于退回物件产生的运输损伤，Watson-Marlow概不负责。

32.1条款

o 产品的退回必须与沃森马洛或其授权的服务中心协调安排。

o 必须由沃森马洛或其授权的服务中心执行任何维修或修改，或经沃森马洛书面同意及其经理或总

监签字同意。

o 任何控制或系统连接须按照沃森马洛的建议执行。

32.2例外情况

o 不含易耗件，如软管和软管单元等。

o 不含泵头辊轮。

o 不含由于正常磨损或缺乏合理适当的维护造成的维修或保养。

o 经 Watson-Marlow判断，滥用、误用或被恶意、意外损坏的产品或因疏忽造成的损害。

o 电涌造成的故障不在质保范围内。

o 错误或不合格系统接线造成的故障不在质保范围以内。

o 化学侵蚀造成的损huai不在质保范围以内。

o 辅助设备，如泄漏监测器等不在质保范围内。

o 紫外线或直接光照造成的产品问题不在质保范围内。

o 任何尝试拆卸沃森马洛产品的行为将致使产品保修无效。

Watson-Marlow保留随时修改上述条款的权利。
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33 泵退回

• 对泵体彻底清洁/去污。

• 发 货 之 前 填 写 去 污 声 明 确 认 将 泵 寄 回 给 我 们。有 关 英 语 版 完 整 详 细 信 息，请 访

问：www.wmftg.com/decon。提供有其他语言版本，请在 WMFTG 网站上查看您所在地的支持

页面。

• 取消阻止服务用户 - 如果服务用户被阻止，在没有管理员密码的情况下，泵将无法修理或恢

复。

• 如果软件或硬件的更改或更换会影响您的验证，请通知我们。

• 导出所有配方或记录 -维修或检查后退回的泵将恢复为出厂默认设置。我们对任何丢失的数据

概不负责。



34 制造商名称和地址

WMFTG
Falmouth, Cornwall
TR11 4RU
UK
电话：+44 (0) 1326 370370
传真：+44 (0) 1326 376009
电子邮箱：aftersales.uk@wmftg.com
www.wmftg.com/Flexicon
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35 商标

asepticsu和 Accusil是注册商标。



36 版本历史记录

表 41 -版本历史记录

文档号 日期 注释

m-pf7-pf7+-zh-00 06/2021 首次发布采用草稿的形式

m-pf7-pf7+-zh-01 27/07/2021

首次发布采用最终文档的形式。

l 一般术语更新

l 添加了“配置 NetTools语言”部分。

l 使用最新证书更新了一致性部分。

l 添加了导入的数据字段表。
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